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PLAN PARA LA TRANSICION A UNA NUEVA NORMALIDAD.
DISPOSICIONES GENERALES PARA LA FASE O

El pasado 28 de abril, el Consejo de Ministros aprobd el “Plan para la transicién a una
Nueva Normalidad”, estableciendo los parametros para la adaptacién a dicha “nueva
normalidad”, o desescalada, tras la crisis provocada por el Covid-19.

Ayer, domingo 3 de mayo, se publicaron en el BOE cinco Ordenes Ministeriales para
regular la fase 0 de la desescalada (y la fase 1 en algunos casos), siendo las siguientes:

e MOVILIDAD Y UTILIZACION DE MASCARILLAS: Orden TMA/384/2020, de 3 de
mayo, por la que se dictan instrucciones sobre la utilizacion de mascarillas en
los distintos medios de transporte y se fijan requisitos para garantizar una
movilidad segura de conformidad con el plan para la transicion hacia una
nueva normalidad.

e OBRAS Y REFORMAS: Orden SND/385/2020, de 2 de mayo, por la que se
modifica la Orden SND/340/2020, de 12 de abril, por la que se suspenden
determinadas actividades relacionadas con obras de intervencion en edificios
existentes en las que exista riesgo de contagio por el COVID-19 para personas
no relacionadas con dicha actividad.

e COMERCIO, HOSTELERIA Y RESTAURACION (Islas de Formentera, la Gomera, el
Hierro y la Graciosa). Orden SND/386/2020, de 3 de mayo, por la que se
flexibilizan determinadas restricciones sociales y se determinan las
condiciones de desarrollo de la actividad de comercio minorista y de
prestacion de servicios, asi como de las actividades de hosteleria y
restauracion en los territorios menos afectados por la crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19. La presente orden serd de aplicacion a las islas de
Formentera, la Gomera, el Hierro y la Graciosa.

e COGOBERNANZA ENTRE COMUNIDADES AUTONOMAS: Orden
SND/387/2020, de 3 de mayo, por la que se regula el proceso de cogobernanza
con las comunidades auténomas y ciudades de Ceuta y Melilla para la
transicion a una nueva normalidad.

e APERTURA DE COMERCIOS Y PRACTICA DE DEPORTE. Orden SND/388/2020,
de 3 de mayo, por la que se establecen las condiciones para la apertura al
publico de determinados comercios y servicios, y la apertura de archivos, asi
como para la prdctica del deporte profesional y federado.
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PLAN PARA LA TRANSICION A UNA NUEVA NORMALIDAD.
MASCARILLAS OBLIGATORIAS Y REQUISITOS PARA UNA MOVILIDAD SEGURA

Segun la Orden TMA/384/2020, de 3 de mayo, por la que se dictan instrucciones sobre
la utilizacion de mascarillas en los distintos medios de transporte y se fijan requisitos
para garantizar una movilidad sequra de conformidad con el plan para la transicion
hacia una nueva normalidad https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/03/pdfs/BOE-A-2020-
4789.pdf), publicada en el BOE el pasado domingo 3 de mayo, a partir del lunes 4 de
mayo sera obligatorio el USO DE MASCARILLAS para para todos los usuarios de
transporte en autobus, ferrocarril, aéreo y maritimo.

Ademas hace hincapié en el uso de mascarillas para el transporte privado (incluido el
conductor) siempre que haya mas de un ocupante, en cuyo caso podran desplazarse 2
personas por cada fila de asientos; en este caso si sélo se desplazara el conductor y una
persona en la fila de atrds no seria obligatoria la mascarilla.

r |

En los transportes publicos colectivos, de dmbito urbano y periurbano, se debera intentar que
las personas mantengan entre si la maxima distancia posible, estableciéndose como referencia
la ocupacién de la mitad de las plazas sentadas disponibles, y de dos viajeros por cada metro
cuadrado en la zona habilitada para viajar de pie.

Hay que tener en cuenta que, como transporte publico hay que entender no sélo los transportes
publicos de uso colectivo (autobuses urbanos e interubanos, metro, tranvias, etc) como de uso
individual o privado (taxis y vehiculos VTC). En este Ultimo caso, pese a no ser transporte en
autobus, ferrocarril, aéreo y maritimo (articulo 1.1 primer parrafo), estaria incluido en la formula
“transportes publicos de viajeros en vehiculos de hasta nueve plazas” (articulo 1.1 primer
segundo).
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PLAN PARA LA TRANSICION A UNA NUEVA NORMALIDAD.
OBRAS Y REFORMAS

El pasado 12 de abril y en desarrollo del RD 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el
estado de alarma, se aprobd la Orden SND/340/2020, de 12 de abril, que procedié a suspender
la concentracién de personas en edificios en los que se desarrollaban determinadas obras, en
los que los trabajadores tuvieran que compartir determinados espacios comunes, con residentes
u otros usuarios, es decir, obras de intervencion en edificios existentes en las que exista riesgo
de contagio por el COVID-19 para personas no relacionadas con dicha actividad.

Debido a la evolucidn de la crisis sanitaria, el
domingo 3 de mayo se publica en el BOE la
Orden SND/385/2020, de 2 de mayo, por la
que se modifica la Orden SND/ 340/2020, de
12 de abril, por la que se suspenden
determinadas actividades relacionadas con
obras de intervencién en edificios existentes
en las que exista riesgo de contagio por el
COVID-19 para personas no relacionadas con
dicha actividad.

(Orden SND/385/2020 https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/03/pdfs/BOE-A-2020-4790.pdf).

Segun la misma, desde el 4 de mayo se levanta la suspension de obras en locales, viviendas y
zonas de edificios en las que por el tipo de intervencion, por las circunstancias de sectorizacién
del inmueble o de delimitacidn de espacios y recorridos de circulacién (esta es la novedad, si se
pueden delimitar espacios o recorridos), no se produzca interferencia alguna con las personas
no relacionadas con la actividad de la obra; ademas también_se permite obras en zonas no
habitadas o que los residentes no tengan acceso durante las obras (téngase en cuenta que nada
impide cerrar ad hoc una zona de acceso restringido temporal a los residentes convenientemente
marcada y/o cerrada) siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

e Se limite la circulacién de trabajadores y materiales por zonas comunes no
sectorizadas, y se adopten todas las medidas oportunas para evitar, durante el
desarrollo de la jornada, el contacto con los vecinos del inmueble.

e El acceso y salida de esos locales, viviendas o zonas se produzca al inicio y a la
finalizacion de la jornada laboral.

e Los trabajadores adopten las medidas de prevencién e higiene frente al COVID-19
indicadas por las autoridades sanitarias.

Ademas, se permite el acceso a zonas no sectorizadas del edificio, para la realizacidn de las
operaciones puntuales de conexidn con las redes de servicios del edificio que sean necesarias
para acometer las obras.
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PLAN PARA LA TRANSICION A UNA NUEVA NORMALIDAD.
APERTURA AL PUBLICO DE ESTABLECIMIENTOS Y LOCALES COMERCIALES
HOSTELERIA Y RESTAURACION EN LOS TERRITORIOS MENOS AFECTADOS

Orden SND/386/2020, de 3 de mayo, por la que se flexibiliza determinadas restricciones
sociales y se determinan las condiciones de desarrollo de la actividad de comercio
minorista y de prestacion de servicios, asi como de las actividades de hosteleria y
restauracion en los territorios menos afectados por la crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19 (https://www.boe.es/eli/es/0/2020/05/03/snd386/dof/spa/pdf).

La presente orden tiene por objeto flexibilizar determinadas restricciones sociales, asi
como determinar las condiciones para el desarrollo de la actividad de comercio
minorista y de prestacidon de servicios y las actividades de hosteleria y restauracién, en
aquellos territorios que se encuentran en disposicidn de reducir las medidas restrictivas
previstas con caracter general para el conjunto del territorio nacional, en aplicacién de
la Fase 1 del Plan para la transicién hacia una nueva normalidad.

Es de aplicacidn en las islas de Formentera, la Gomera, el Hierro y la Graciosa.
Podran hacer uso de las habilitaciones previstas en esta orden las personas vulnerables

siempre que su condicion clinica este controlada y lo permita, y manteniendo rigurosas
medidas de proteccién.
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PLAN PARA LA TRANSICION A UNA NUEVA NORMALIDAD.
COGOBERNANZA ENTRE COMUNIDADES AUTONOMAS

La cuarta de las érdenes de desarrollo del pasado domingo es la Orden SND/387/2020,
de 3 de mayo, por la que se regula el proceso de cogobernanza con las comunidades
auténomas vy ciudades de Ceuta y Melilla para la transicion a una nueva normalidad
(https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/03/pdfs/BOE-A-2020-4792.pdf).

Adiade hoy, todo el territorio nacional se encuentra en la denominada fase cero, definida
por las medidas establecidas por la declaracion del estado de alarma y las érdenes
dictadas por las diferentes autoridades competentes delegadas.

La decision sobre el avance o retroceso en los diferentes territorios a través de las
distintas fases correspondera al Ministro de Sanidad mediante un proceso de gobernanza
conjunta o cogobernanza con las comunidades y ciudades auténomas, en el que ambas
instituciones actuaran en permanente didlogo bajo los principios de cooperacion vy
colaboracion.

Las decisiones finales se tomaran por el Gobierno de Espafia a partir de la evaluacion
conjunta del panel de indicadores previsto en el Plan para la transicién a una nueva
normalidad (aprobado por el Consejo de Ministros del pasado 28 de abril de 2020) y
considerando todos los factores que pueden influir sobre la evolucién de la epidemia.

En este proceso de cogobernanza, las

‘ '-‘ comunidades auténomasy las ciudades de Ceuta

' E . y Melilla podran trasladar al Ministerio de

Samdad propuestas especificas de desescalada

" ‘ en sus territorios de acuerdo al esquema

orientativo previsto en el citado Plan, asi como

r plantear alguna actividad no contemplada entre

‘ las actividades permitidas en las diferentes fases.

Asimismo, aunque la unidad territorial de

referencia que se fija es la provincia, la isla o la

1 ¥ ” o ciudad autéonoma, podran proponerse ambitos

- ¥ . by de aplicacion diferenciados en unidades de nivel
territorial distinto.

Esta orden regula el procedimiento a seguir para la elaboracion, remision y tramitacién
por las comunidades auténomas y ciudades autdonomas de propuestas de desescalada de
acuerdo a las medidas establecidas en la declaracion del estado de alarma.

Las propuestas deberan estar basadas en las fases y actividades contempladas en el
anexo Il del Plan e incluirdn, tanto las medidas cuya adopcién se propone, como la
informacion epidemioldgica, sanitaria, social, econémica y de movilidad que justificaria
su aprobacion.
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PLAN PARA LA TRANSICION A UNA NUEVA NORMALIDAD.
APERTURA AL PUBLICO DE ESTABLECIMIENTOS Y LOCALES COMERCIALES
MINORISTAS Y DE PRESTACION DE SERVICIOS ASIMILADOS

La ultima de las érdenes ministeriales que se publica el domingo 3 de mayo en el BOE es
la Orden SND/388/2020, de 3 de mayo, por la que se establecen las condiciones para la
apertura al publico de determinados comercios y servicios, y la apertura de archivos, asi
como para la prdctica del deporte profesional y federado, siendo de aplicacion a partir
del 4 de mayo (https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/03/pdfs/BOE-A-2020-4793.pdf).

Mediante la presente norma se adoptan diferentes medidas destinadas a flexibilizar
determinadas restricciones establecidas tras la declaracion del estado de alarma en
materia de comercio minorista, hosteleria y restauracién, practica del deporte
profesional y federado y archivos.

¢ COMERCIO MINORISTA

Podra procederse a la reapertura al publico de todos los establecimientos y locales comerciales
minoristas y de actividades de servicios profesionales cuya actividad se hubiera suspendido tras
la declaracién del estado de alarma, que tengan una superficie de menos de 400 metros
cuadrados (si son mds grandes no hay nada que impida el acotamiento de zonas de hasta 400
m2 como ha ocurrido con los establecimientos de alimentacion o bebidas) o tengan la
consideracion o estén integrados en centros o parques comerciales (salvo en esos casos, que
tengan acceso directo e independiente desde el exterior, por lo que las dreas comerciales o mal
llamados “centros” que no tienen espacios comunes internos y permiten el acceso directo e
independiente de cada local estarian permitidos) siempre que cumplan los siguientes requisitos:

i Se establecerd un sistema de cita previa que garantice la permanencia en el interior del
establecimiento o local en un mismo momento de un Unico cliente por cada trabajador,
sin que se puedan habilitar zonas de espera en el interior de los mismos.

ii.  Se garantizard la atencién individualizada al cliente con la debida separacion fisica
prevista en este capitulo o, en el caso de que esto no sea posible, mediante la instalacion
de mostradores o mamparas.

iii.  Se establecerd un horario de atencidn preferente para mayores de 65 afios, que debera
hacerse coincidir con las franjas horarias para la realizacién de paseos y actividad fisica
de este colectivo.

Conviene sefialar que los desplazamientos a los establecimientos y locales a los que se refiere
este articulo podran efectuarse Unicamente dentro del municipio de residencia, salvo que el
servicio o producto no se encuentre disponible en el mismo (articulo 1.4) y mientras existan las
limitaciones a la libre circulacion de las personas deberd de realizarse en los casos que cada cual
tiene permitido esa movilidad, ya por tramos, ya por horas y tramos correspondientes, ya en
ejercicio de su actividad laboral, empresarial o profesional.
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Ademas se deberan cumplir las siguientes medidas de higiene, prevencién y proteccion:

a) Medidas de higiene que se deberan aplicar en los establecimientos y locales con
apertura al publico.

Realizardn, al menos dos veces al dia, una limpieza y desinfeccion de las

instalaciones.

Procederan al lavado y desinfeccion diaria de los uniformes y ropa de trabajo.

Deberan garantizar una ventilacién adecuada.

No se utilizaran los aseos de los establecimientos comerciales por parte de los

clientes, salvo en caso estrictamente necesario.

Deberan disponer de papeleras, a ser posible con tapa y pedal, en los que poder

depositar pafiuelos y cualquier otro material desechable.

b) Medidas de prevencidon de riesgos para el personal que preste servicios en los
establecimientos y locales que abran al publico.

No podran incorporarse a sus puestos de trabajo en los establecimientos
comerciales los trabajadores en aislamiento domiciliario por tener diagndstico
de COVID-19 o tengan alguno de los sintomas compatibles con el mismo; o se
encuentre en situacion de cuarentena domiciliaria.

El titular de la actividad econdmica que se realice en el establecimiento o local
debera cumplir, en todo caso, con las obligaciones de prevencion de riesgos
establecidas en la legislacion vigente.

El fichaje con huella dactilar serd sustituido por cualquier otro sistema de
control horario que garantice las medidas higiénicas adecuadas.

La disposicidon de los puestos de trabajo, la organizacién de los turnos y el resto
de condiciones de trabajo presentes en el centro se modificaran, en la medida
necesaria, para garantizar la posibilidad de mantener la distancia de seguridad
interpersonal minima.

Las medidas de distancia previstas en esta orden deberdn cumplirse, en su caso,
en los vestuarios, taquillas y aseos de los trabajadores, asi como en las areas de
descanso, comedores, cocinas y cualquier otra zona de uso comun.

Si un trabajador empezara a tener sintomas compatibles con la enfermedad, se
contactara de inmediato con el teléfono habilitado para ello por la comunidad
auténoma o centro de salud correspondiente. El trabajador debera abandonar
su puesto de trabajo.
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¢) Medidas de proteccion e higiene aplicables a los clientes, en el interior de
establecimientos y locales.

- El tiempo de permanencia en los establecimientos y locales sera el
estrictamente necesario para que los clientes puedan realizar sus compras o
recibir la prestacion del servicio.

- Enlos establecimientos en los que sea posible la atencién personalizada de mas
de un cliente al mismo tiempo debera sefialarse de forma clara la distancia de
seguridad interpersonal de dos metros entre clientes, con marcas en el suelo, o
mediante el uso de balizas, carteleria y sefializacion.

- En todo caso, la atencidon a los clientes no podra realizarse de manera
simultanea por el mismo trabajador.

- Los establecimientos y locales deberan poner a disposicion del publico
dispensadores de geles hidroalcohdlicos con actividad viricida autorizados, en
la entrada del local, y deberdn estar siempre en condiciones de uso.

- En los establecimientos y locales comerciales que cuenten con zonas de
autoservicio, deberd prestar el servicio un trabajador del establecimiento, con
el fin de evitar la manipulacién directa por parte de los clientes de los productos.

- No se podra poner a disposicion de los clientes productos de prueba.

- En los establecimientos del sector comercial textil, y de arreglos de ropa y
similares, los probadores deberan utilizarse por una Unica persona y después de
su uso se limpiaran y desinfectaran.

e ACTIVIDADES DE HOSTELERIA Y RESTAURACION

Las actividades de hosteleria y restauracién podran realizarse mediante servicios de entrega a
domicilio y mediante la recogida de pedidos por los clientes en los establecimientos
correspondientes, quedando prohibido el consumo en el interior de los mismos.

(En este sentido, podemos entender como un “avance” de lo que ha de venir lo dispuesto en la
Orden SND/386/2020, de 3 de mayo, por la que se flexibiliza determinadas restricciones
sociales y se determinan las condiciones de desarrollo de la actividad de comercio
minorista y de prestacion de servicios, asi como de las actividades de hosteleria y
restauracion en los territorios menos afectados por la crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19 de aplicacién hoy sdlo a las islas de Formentera, la Gomera, el Hierro y la
Graciosa
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e ACTIVIDAD DEPORTIVA PROFESIONAL Y FEDERADA

Los deportistas profesionales y calificados por el Consejo Superior de Deportes como deportistas
de alto nivel o de interés nacional, podran realizar entrenamientos de forma individual, al aire
libre, dentro de los limites de la provincia en la que resida el deportista. Para ello:

- Podran acceder libremente, en caso de resultar necesario, a aquellos espacios
naturales en los que deban desarrollar su actividad deportiva, como mar, rios, o
embalses, entre otros.

- Podran utilizar los implementos deportivos y equipamiento necesario.

- La duracién y el horario de los entrenamientos serdn los necesarios para el
mantenimiento adecuado de la forma deportiva.

- Podra presenciar los entrenamientos una persona que ejerza la labor de entrenador

- Con caracter general, la distancia de seguridad interpersonal serd de dos metros,
salvo en la utilizacion de bicicletas, patines u otro tipo de implementos similares, en
cuyo caso sera de diez metros.

- La federacién deportiva correspondiente emitird la debida acreditacion a los
deportistas integrados en ella que cumplan estos requisitos

Son deportistas profesionales a estos efectos (Real Decreto 1006/1985, de 26 de junio, por el
que se regula la relacién laboral especial de los deportistas profesionales) quienes, en virtud de
una relacién establecida con caracter regular, se dediquen voluntariamente a la practica del
deporte por cuenta y dentro del ambito de organizacion y direccién de un club o entidad
deportiva a cambio de una retribucién; quedan excluidos del ambito de esta norma aquellas
personas que se dediquen a la practica del deporte dentro del ambito de un club percibiendo
de éste solamente la compensacidn de los gastos derivados de su prdactica deportiva

La calificacién como deportistas de alto nivel o de interés nacional corresponde a la federacion
deportiva correspondiente, quien emitira la debida acreditaciéon a los deportistas integrados en
ella que cumplan estos requisitos, considerandose, a estos efectos, la licencia deportiva o el
certificado de Deportista de Alto Nivel suficiente acreditacion

o ACTIVIDADES Y PRESTACION DE SERVICIOS EN ARCHIVOS DE CUALQUIER
TITULARIDAD Y GESTION

Los archivos prestardn sus servicios preferentemente por via telematica, mediante solicitudes y
peticiones que seran atendidas, cuando resulte posible, por los servicios de informacion,
administracién y reprografia digital.

Ademas, las solicitudes se registraran y atenderan por orden de recepciéon y seran atendidas,
siguiendo este criterio, por los servicios de referencia y atencién al ciudadano, quienes
proporcionaran la informacién oportuna, o entregardn las correspondientes copias digitales o
en papel.
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